
Guía rápida 

Receptor Digital de Cable 
• Ranura para tarjeta 

• Soporte de SD/HD DVB-C (MPEG2/MPEG4) 

• Salida HDMI 

• Salida de video SD – Euroconector 

• Puerto USB 2.0 de alta velocidad 

• PVR Ready 

• Time Shift (Pausa y rebobinado) 

• Bajo consumo en Stand-by, inferior 1W 

• Apagado automático 

• Guía Electrónica de programas - EPG 

• Menú multilenguaje, incluido Español 

• Display LED de 4 dígitos 

• Reproductor multimedia Full HD 1080p 

 

 

 

 

 

 

 

 

Búsqueda de canales 
 

 Para realizar la búsqueda de canales debe acceder a: Menú -> Buscar Canal -> Búsqueda Rápida 

En este apartado deberá introducir los parámetros facilitados por su operador de cable: 

- Frecuencia:              

- Velocidad de Símbolo:             

- Búsqueda QAM (Modulación):             

- Búsqueda de Red: SI  

Una vez introducidos estos parámetros seleccione “Buscar” y el receptor realizará la búsqueda de 

programas. 

Bloqueo paterno 
Para configurar la opción de bloqueo paterno debe acceder a: Menú -> Ajustes de Sistema -> 

Bloqueo paterno. 

Cuando accedemos a este apartado se nos solicita el password, el password de fábrica es el 

“0000” 

Las distintas opciones a configurar serían: 

- Bloquear Menú (para que sea necesario introducir el password para el acceso al menú) 

 - Bloqueo de Canales (para bloquear canales de manera que solo puedan ser visionados si se 

introduce el password) 

- Nueva contraseña (en caso de que se desee modificar la contraseña predeterminada) 

- Confirmar contraseña (para confirmar la nueva contraseña en caso de haberla introducido en el 

apartado anterior) 

NOTA IMPORTANTE: En caso de modificar la contraseña guárdela a buen recaudo ya que en caso 

de extravío deberá contactar con su operador. 

Bloqueo de canales 
 

Para proceder al bloqueo de canales debe acceder a: Menú -> Editar Canal -> Lista de canal TV 

Siguiendo estos pasos accedemos al apartado de edición de canales, para elegir los canales a 

Bloquear deberemos: 

- Pulsar botón rojo (activamos la elección de canales a bloquear) 

- Elegimos canales a bloquear con “OK” (solo el primer canal seleccionado nos pedirá el password) 

Una vez concluya la selección salga con Exit y confirme cuando se le pregunte si se desea guardar 

los cambios. 

Apagado automático 
De acuerdo con los actuales requerimientos de la Unión Europea, su receptor está equipado con la 

función "Apagado automático". Esta función pone el receptor en modo Stand-by después de un 

periodo de 3 horas sin actuación alguna sobre el receptor. En la práctica esto significa que si 

durante este tiempo no se pulsa ninguna tecla del control remoto o panel frontal, el receptor pasa 

a modo Stand-by. 2 minutos antes del apagado aparecerá un mensaje en su TV indicando el 

inminente paso a modo Stand-by. Esta característica está activada por defecto por normativa, 

usted puede desactivarla en el menú del receptor en el apartado Menú/Ajustes de Sistema/Otro 

Funcionamiento con disco USB 
Durante la selección y  operación con discos externos USB (HDD, lápiz de memoria, etc), debe 

prestar atención a lo siguiente: 

- El disco ha de ser compatible con USB 2.0 y disponer de velocidad de lectura y escritura 

apropiada. 

- El disco ha de tener un formato soportado por el equipo (FAT-32) y una sola partición 

- Se recomienda que el disco esté alimentado mediante una fuente externa, especialmente en el 

caso de HDD USB 

- No desconecte el disco durante una operación de lectura/escritura, corre el riesgo de producir 

daño en los datos o incluso en el disco. 

- Evite el uso de discos con muy poco espacio libre o muy fragmentados. 

 

 

Actualización automática (night scan) 
Su equipo dispone de una función de actualización automática de canales durante la noche 

(night scan), de manera que, por la noche se activará automáticamente durante unos 

instantes (si está en modo stand-by) y actualizará la lista de canales disponibles. De esta 

manera usted podrá disfrutar siempre de todos los canales disponibles sin ninguna molestia 

por su parte. 

NOTA IMPORTANTE: esta opción solo estará disponible si el operador la ofrece. 

 

 

 

Control Remoto 

 

 Botón Función 
 

POWER -  Enciende/Apaga su receptor  

HDMI Selecciona resolución de video  

MUTE -  Activa/Desactiva el audio  

Botones 

numéricos 

Selecciona un canal o introduce parámetros de 

programación 

 

FAV 
Activa el  modo “lista de favoritos” y muestra la 

lista de favoritos 

 

LAST -  Cambia al canal anterior  

MENU 
Muestra el Menú principal en pantalla o vuelve al 

menú o estatus anterior. 

 

INFO Muestra la barra de información del servicio actual  

EPG Activa la Guía Electrónica de Programas  

EXIT 
Cancela la selección y vuelve a modo visionado 

desde el menú 

 

◄/► 
Ajuste de nivel de volumen o selección de 

parámetros en el menú 

 

▲/▼ Cambia de canal o desplaza el cursor en el menú  

OK 
Muestra la lista de canales. Selecciona una opción 

de menú 

 

TV/R Conmuta entre modo TV y Radio  

FIND 

Activa la búsqueda de canal en la lista 

introduciendo el nombre con los botones 

numéricos 

 

P+ , P- Mueve el cursor, página siguiente / anterior  

0 / Reloj Conmutar el temporizador de autoapagado                                                                                                                            

MAILBOX Gestor de correo de lector de tarjeta (Opcional)  

MODE Ajuste de modo de Video  

STATUS Muestra la ventana de estado del receptor  

AUDIO Ajuste modo Audio  

TEXT Muestra el Telexto (si estuviera disponible)  

SUB-T Ajuste de Subtítulos  

A, B, C, D 
Botones opcionales (funciones descritas en 

pantalla) 

 

Blanco,  

Amarillo, 

Negro, Rojo, 

Verde, Azul 

Botones de colores (funciones descritas en 

pantalla) 

 



 Conexión básica   

 
Después de la compra de su receptor desempaquételo y asegúrese de que todos 

los siguientes elementos se incluyen: 

• Receptor 

• Control remoto 

• Guía rápida 

• Baterías - 2x AAA (opcional) 

Para instalar las baterías en el control remoto, quite la tapa de protección del 

compartimiento de la baterías y colóquelas prestando especial atención al respeto 

de la polaridad indicada. La posición correcta se indica en una descripción en el 

interior del compartimiento de las baterías. Una vez instaladas las nuevas baterías 

coloque de nuevo la tapa de protección en el control remoto.  

 

Conecte el cable de señal del operador a la entrada de señal del receptor  (1). 

Usando un cable HDMI/euroconector conecte el receptor a su equipo de TV (2/3). 

Finalmente, conecte el cable de alimentación (4) a la toma de red. 

Encienda su equipo de TV. Después de unos instantes deberá poder ver el menú 

OSD del receptor. Si el equipo de TV no muestra dicho menú, probablemente se 

debe seleccionar la fuente de señal en su TV. Compruebe la documentación de su 

TV para informarse de como cambiar la fuente de señal en su equipo de TV. 

 

 

 Posibles problemas   

En caso de que observe algún problema le rogamos revise la guía de problemas frecuentes a 

continuación. Algunos pequeños ajustes y modificaciones pueden resolver la mayoría de 

problemas. Si los problemas no son resueltos por esta guía o sobrepasan sus capacidades le 

recomendamos contacte con profesionales cualificados. 

 

Problema Causa posible Posible solución 

No enciende  
El cable de alimentación no ha sido 

conectado correctamente 

Conecte el cable de alimentación a una 

toma de corriente 220Vac; asegúrese de 

que la conexión es correcta. 

Tarjeta de suscripción no insertada o 

insertada incorrectamente 

Inserte la tarjeta de suscripción de acuerdo 

con la información en su receptor El receptor no 

muestra canales 

codificados La tarjeta de suscripción no ha sido 

activada 

Use la función CARD para entrar en el menú 

de su tarjeta y siga las instrucciones. 

Búsqueda de canales 

fallida 

Parámetros introducidos 

incorrectamente 

Introduzca los parámetros de frecuencia, 

SR, QAM correctos 

Euroconector  o HDMI conectado 

incorrectamente o en mal estado 

Conecte el cable euroconector o HDMI 

correctamente o reemplácelo por uno 

nuevo 
Sin imagen 

El modo de video no es compatible 

con su TV o con la configuración 

actual de su TV 

Revise su equipo de TV y en caso de 

compatibilidad, revise la configuración. 

Euroconector o HDMI mal conectado 

o en mal estado 

Conecte el cable euroconector o HDMI 

correctamente o reemplácelo por uno 

nuevo Sin color 

La configuración de su receptor es 

distinta a la configuración de TV 

Configure su TV y su receptor 

correctamente 

Baterías mal instaladas Instale las baterías correctamente 

Baterías agotadas Reemplace las baterías 

Más allá del rango operativo 
Opere en un rango de visión entre el 

receptor y el control remoto 

El control remoto no 

funciona 

Existe luz brillante en el entorno Coloque el receptor en otro lugar 

Audio y/o subtítulos 

incorrectos 

No se ha escogido el Audio/Subtítulo 

deseado 

Presione el botón de Audio en su control 

remoto. 

Modo mute activado Cancele el modo mute 

Volumen ajustado muy bajo Aumente el volumen de su receptor y TV Sin sonido 

Cable mal conectado o dañado Revise las conexiones y/o reemplácelas 

Apagado occasional Fallo de alimentación o cortocircuito Revise las conexiones y encienda de Nuevo. 

Distorsiones/mensaje 

“No signal” 

Cable de señal desconectado o señal 

incorrecta 

Revise cu cable de señal y/o contacte con 

su proveedor de servicios 

 Precauciones de Seguridad  
CAUTION: 

Precaución: El símbolo anexo, previene al usuario sobre "voltajes peligrosos" y se usa para 

prevenir el riesgo de descargar eléctricas graves y/o mortales. 

Precaución: Para reducir el riesgo de descarga eléctrica no abra la cabina del receptor. La 

apertura del equipo debe ser realizada exclusivamente por personal cualificado. 

Precaución: Este símbolo de advertencia se usa para alertar al usuario sobre un específico e 

importante sistema de mantenimiento y manejo del equipo. 

Precaución: No use este equipo en lugares con posible contacto con agua o elementos líquidos. 

Precaución: No coloque lámparas o velas encima del equipo bajo riesgo de fuego. 

Precaución: El receptor debe ser conectado a una toma de alimentación que suministre el voltaje descrito en las 

características técnicas del equipo. Si no está seguro del tipo de fuente de alimentación (por ejemplo, 120 o 

230Vac) en su domicilio, consulte su proveedor local o compañía eléctrica. 

Precaución: Este producto lleva instalados diodos. No abra la cabina o toque componente alguno en la electrónica 

del equipo. Consulte con su distribuidor local si se requiere de intervención sobre el receptor. 

Precaución: Para asegurar el uso correcto de este producto lea esta guía detenidamente y guárdela para futura 

referencia. 

Nota: Este producto lleva instalados diodos. No abra la cabina para evitar riesgo de exposición a radiación. 

Limpieza: Para proceder a la limpieza del receptor desconéctelo totalmente, una vez desconectado proceda a la 

limpieza usando un trapo seco y suave que no dañe la superficie del equipo. 

Accesorios: Nunca conecte accesorios y/o equipamiento sin el consentimiento del fabricante bajo riesgo de fuego, 

descarga eléctrica u otros posibles daños personales. 

Ubicación del equipo: Las ranuras del equipo se usan para ventilación y protección ante posible 

sobrecalentamiento, no deben ser bloqueadas por ningún elemento externo. El receptor tampoco debe ser 

colocado cerca de otra fuente de calor bajo riesgo de fuego. 

Protección cable de alimentación: Coloque el cable de alimentación fuera del zonas de paso o lugares donde 

exista riesgo de aplastamiento, tirones, etc. Tenga especial atención con este cable y sus conexiones, una 

mala conexión o un mal estado del cable puede dar lugar a descarga eléctrica, riesgo de fuego, etc. 

Pequeños objetos y/o líquidos: Nunca introduzca objetos y/o líquidos de ningún tipo a través de las 

aberturas de ventilación del receptor bajo riesgo de descarga eléctrica, fuego, etc. 

Nota: Es posible la formación de humedad en caso de que se cambia el receptor de una habitación o 

ubicación fría a un lugar cálido; cualquier cambio “radical” en las condiciones externas de temperatura o 

humedad puede causar el malfuncionamiento del equipo. Para corregir esto, desconecte el equipo y déjelo 

en un lugar ventilado durante alrededor de 2 horas. 

Sustitución de componentes: En caso de ser necesario reemplazar algún componente del equipo debe usted 

contactar con un servicio técnico especializado. Los elementos a reemplazar deben ser sustituidos por 

repuestos autorizados por el fabricante. La sustitución por parte de personal no cualificado o usando 

repuestos no autorizados puede dar lugar a riesgo de fuego, descarga eléctrica u otros peligros. 

Comprobación de seguridad: Después de las operaciones de mantenimiento y/o reparación, se recomienda 

que un técnico especializado realice una comprobación del equipo. 

 Protección ambiental  
¡Atención! 

Su producto está marcado con este símbolo. Esto significa que no debe ser mezclado con 

basura doméstica cuando se deseche. Debe ser depositado en el sistema de recolección 

de material eléctrico/electrónico. 

Información de Desecho para Usuarios (hogares privados) en la Unión Europea. Los 

equipos eléctricos y electrónicos deben ser tratados por separado y de acuerdo con la 

legislación vigente en su localización, que requiere tratamiento específico, recuperación y 

reciclado de equipos eléctricos y electrónicos usados. 

Siguiendo las directivas de los estados miembros, los hogares privados en la Unión Europea pueden retornar 

sus equipos eléctricos/electrónicos a los lugares designados sin cargo alguno*. En algunos países* su 

vendedor local podrá hacerse cargo también de su producto libre de costes si adquiere uno Nuevo similar. 

 *) Contacte con su autoridad local para confirmar estos puntos y más detalles. 

Si su equipo electrónico usa baterías o acumuladores  estos deberán ser desechados por separado y de 

acuerdo a los requerimientos locales. 

Cuando deseche su producto debe asegurarse que lo hace siguiendo los necesarios tratamientos de 

recuperación y reciclado previniendo cualquier potencial efecto negativo en el medio ambiente y/o salud 

humana o de otra manera esto significará que ha desechado su equipo de manera inadecuada. 

Información de Desecho para Profesionales 

En la Unión Europea. Si los productos son de uso profesional y desea desecharlos, por favor contacte con las 

autoridades locales, quienes deberán informarle de como proceder para el correcto desecho del equipo. 

Puede recibir un cargo por el coste de retorno y reciclaje de pequeños productos (y pequeñas cantidades) en 

el momento del desecho, este cargo es emitido por las autoridades locales. 

 Declaración de conformidad   
El fabricante declara en el presente la conformidad de este producto con las siguientes normativas y 

estándares: 

Low Voltage Directive 2006/95/EC 

EN 60065:2002+A1:2006+A11:2008 

EMC Directive 2004/108/EC 

EN 55 013:2001+A1:2003+A2:2006 

EN 55 020:2007 

EN 61 000-3-2:2006+A1:2009+A2:2009 

EN 61 000-3-3:2008 

Model: Digital Cable Receiver DVB-C 

Especificaciones técnicas  
Frecuencia de entrada: 48-855MHz  

Conector entrada RF: IEC169-2 HEMBRA (Tipo IEC) 

Conector salida RF: IEC169-2 MACHO (Tipo IEC) 

Impedancia de entrada: 75Ω 

Modulación: QAM 

Decodificación de Video: MPEG2 (MP@ML) / (MP@HL) / MPEG-4 H.264/AVC HP@L4.1 

Resolución de Video: 480i, 576i, 480p, 576p, 720i, 1080i, 1080p 

Decodificación de Audio: MPEG/MusiCam Layer I & II, MP3 Dolby Digital Downmix 

Canal de Audio: Stereo, Left, Right 

Conector Video/Audio: SCART, S/PDIF, HDMI, USB 

Voltaje de entrada: 100 ~ 230V，50/60Hz 

Máximo consumo: 7 W 

Consumo en Standby: 0,7 W 

Temperatura operacional: 5-40ºC 

Humedad operacional: <95%  

Peso neto: <1 Kg. 

Medidas del receptor: 200 mm × 145 mm × 35 mm 

El peso, especificaciones y dimensiones no son valores exactos y absolutos. Estos datos están sujetos a 

cambio (por parte del fabricante) sin notificación 


